
 

Агентский договор 

(ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА) 

в порядке статьи 395 Гражданского Кодекса 

Республики Казахстан 

 

 г. Алматы     «01» января  2024 г. 

 

ТОО «Best Customs Broker» (Республика 

Казахстан), БИН 131240017028,   в лице директора 

Сауданбекова М.С., именуемое в дальнейшем «Агент» с 

одной стороны, и 

__________________________________________________

________________________, 

(наименование организации, Ф.И.О. гражданина-

предпринимателя) 

__________________________________________________

__________________________ 

__________________________________________________

__________________________ 

(БИН, ИИН, данные удостоверения личности, контакты), 

именуемый(ая) в дальнейшем «Заказчик», в лице 

____________________________, действующего на 

основании  ________________________,  с  другой  

стороны, заключили настоящий договор о 

нижеследующем: 

1. Предмет договора и обязанности сторон 

1.1. Заказчик поручает и  обязуется  оплатить,  а  

Агент  обязуется совершить от имени и за счет  Заказчика  

действия,  связанные  с оплатой таможенных платежей и 

сборов при таможенном декларировании, в  частности 

таможенный сбор при оформлении транзитной 

декларации, которые выражаются в оплате таможенного 

сбора при оформлении транзитной декларации в 

уполномоченный орган государственных доходов. 

 В соответствии с Постановлением 

Правительства № 171 от 05.04.2018 года «Об утверждении 

ставок таможенных сборов, взимаемых органами 

государственных доходов» таможенный сбор, взимаемый 

за таможенное декларирование товаров с использованием 

транзитной декларации составляет – 6 МРП или 22 152 

тенге за одну транзитную декларацию на 2024 год.  

Права и обязанности по сделкам, совершенным 

Агентом в соответствии с настоящим договором, 

возникают непосредственно у Заказчика. 

Акцепт (принятие)  Заказчиком публичной 

оферты является безоговорочным,  а настоящий договор 

считается автоматически заключенным и  выражается в 

совершении следующих действий: набор (печатание) и 

техническая загрузка (подача) таможенной декларации 

Заказчика в системе ИС «Астана-1». 

1.2.  Агент  действует  в   интересах  и по 

поручению Заказчика на  территории Республики 

Казахстан. 

Агент  обязан  исполнить  данное   ему   

поручение   самостоятельно.  

1.3. Агент обязан исполнить данное ему 

поручение  в  соответствии  с указаниями Заказчика, 

которые должны быть правомерными, осуществимыми  и 

конкретными, а также соответствующими требованиями 

пункта 1.1 настоящего договора. 

Агент вправе отступить от данных ему 

Принципалом указаний,  если  по обстоятельствам дела 

это необходимо в интересах Принципала и Агент не мог 

предварительно запросить его мнение либо не получил  

своевременно  ответа на свой запрос. 

1.4. Поручение, указанное в  п.1.1  настоящего  

договора,  считается выполненным Агентом и 

подлежащим оплате Заказчиком  после  фактического 

наступления следующих обстоятельств: списание с 

Агенттік шарт 

(ЖАРИЯ ОФЕРТА) 

Қазақстан Республикасы Азаматтық Кодексінің 395-

бабы тәртібімен 

 

 Алматы қ.                  «01» қаңтар 2024 ж. 

 

Бұдан әрі «Агент» деп аталатын «Best Customs 

Broker» ЖШС (Қазақстан Республикасы), БСН 

131240017028, директоры М. С. Сауданбеков атынан, бір 

жағынан, және 

__________________________________________________

________________________, 

(ұйымның атауы, азамат-кәсіпкердің Т.А.Ә.) 

__________________________________________________

__________________________ 

__________________________________________________

__________________________ 

 

(БСН, ЖСН, жеке куәлік деректері, байланыстар), бұдан 

әрі «Тапсырыс беруші» деп аталатын, 

____________________________ негізінде әрекет ететін 

____________________ атынан, екінші жағынан, 

төмендегілер туралы осы Шартты жасасты: 

 

1. Шарттың мәні және тараптардың міндеттері 

1.1. Тапсырыс беруші төлеуді тапсырады және 

міндеттейді, ал Агент Тапсырыс берушінің атынан және 

есебінен кедендік декларациялау кезінде кедендік 

төлемдер мен алымдарды, атап айтқанда транзиттік 

декларацияны ресімдеу кезінде кедендік алымды төлеуге 

байланысты іс-әрекеттерді жасауға міндеттенеді, олар 

мемлекеттік кірістердің уәкілетті органына транзиттік 

декларацияны ресімдеу кезінде кедендік алымды төлеуде 

көрсетіледі. 

 Үкіметтің «Мемлекеттік кіріс органдары алатын 

кедендік алымдар мөлшерлемелерін бекіту туралы» 

05.04.2018 жылғы № 171 қаулысына сәйкес транзиттік 

декларацияны пайдалана отырып тауарларды кедендік 

декларациялау үшін алынатын кедендік алым – 2024 

жылға арналған бір транзиттік декларация үшін 6 АЕК 

немесе 22 152 теңгені құрайды.  

Осы Шартқа сәйкес Агент жасаған мәмілелер 

бойынша құқықтар мен міндеттер тікелей Тапсырыс 

берушіден туындайды. 

Тапсырыс берушінің жария офертаны акцептеуі 

(қабылдауы) сөзсіз болып табылады, ал осы Шарт 

автоматты түрде жасалған болып есептеледі және келесі 

іс-әрекеттерді жасауда көрсетіледі: «Астана-1» АЖ 

жүйесінде Тапсырыс берушінің кедендік декларациясын 

теру (басып шығару) және техникалық жүктеу (беру). 

1.2.  Агент Қазақстан Республикасының 

аумағында Тапсырыс берушінің мүддесі мен тапсырмасы 

бойынша әрекет етеді. 

Агент өзіне берілген тапсырманы өз бетінше 

орындауға міндетті.  

1.3. Агент өзіне берілген тапсырманы Тапсырыс 

берушінің нұсқауларына сәйкес орындауға міндетті, олар 

заңды, жүзеге асырылатын және нақты болуы, сондай-ақ 

осы Шарттың 1.1-тармағының тиісті талаптарына сәйкес 

келуі тиіс. 

Егер істің мән-жайлары бойынша бұл 

Принципалдың мүддесі үшін қажет болса және Агент 

оның пікірін алдын ала сұрата алмаса не өз сұрауына 

уақтылы жауап алмаса, Агент өзіне берілген нұсқаулардан 

бас тартуға құқылы. 

1.4. Осы Шарттың 1.1-тармағында көрсетілген 

тапсырманы Агент орындалды және Тапсырыс беруші 

нақты мән-жайлар басталғаннан кейін төлеуге тиіс деп 
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лицевого счета Агента суммы таможенного сбора, 

подлежащей уплате при таможенном декларировании в 

ИС «Астана-1» и выпуска  таможенной декларации. 

 1.5. Агент также обязан: 

сообщать Заказчику по его требованию все 

сведения о ходе исполнения поручения; 

Сообщить  Заказчику  о списании таможенного 

сбора и выпуске  таможенной декларации. 

Агент предоставляет  следующие   документы: 

акт  выполненных работ, документы (в т.ч. бухгалтерские, 

подтверждающие расходы, связанные с исполнением 

поручения).  

     1.6. Заказчик обязан: 

 при необходимости выдать Агенту доверенность, 

для исполнения поручений по настоящему Договору; 

возмещать Агенту сумму уплаченного 

таможенного сбора и агентское вознаграждение, 

понесенные издержки; 

без промедления принять от Агента все 

исполненное им в  соответствии с настоящим договором; 

1.7. Если настоящий договор будет прекращен до 

того,  как  поручение исполнено полностью, то Заказчик 

обязан возместить Агенту понесенные при исполнении   

поручения  издержки,  а  также  уплатить  ему  

вознаграждение соразмерно выполненной им работе. Это 

правило не применяется к исполнению Агентом поручения 

после того, как  он  узнал  или  должен  был  узнать  о 

прекращении поручения. 

1.8 Настоящий Договор размещен  также на 

официальном сайте Агента и предназначен 

неопределенному кругу лиц (Заказчиков), являющихся 

участниками ВЭД и совершающим таможенное 

декларирование грузов/товаров. 

2. Агентское вознаграждение и порядок расчетов 

2.1. Агентское вознаграждение  за  исполнение  

поручения  Заказчика составляет 3,83 % от суммы 

таможенного сбора при оформлении транзитной 

декларации, в рамках которого Заказчик поручает Агенту 

совершать действия, предусмотренные пунктом 1 

настоящего Договора.  

2.2. Оплата за Агентское вознаграждение 

производится в течение одного дня со дня получения 

Заказчиком подтверждения по выпуску таможенной 

декларации путем, перечисления денежных средств на 

расчетный счет Агента, либо эквайринг платежом (оплата 

картой, онлайн-платеж с использованием QR -кода), либо 

наличным платежом в кассу.  

2.3.Оплата таможенных сборов производится до 

момента подачи таможенной декларации путем 

перечисления денежных средств на КБК 106201 по БИН 

Агента, на расчетный счет Агента, либо эквайринг 

платежом (оплата картой, онлайн-платеж с 

использованием QR -кода), наличным платежом в кассу.  

3. Ответственность сторон 

3.1. В случае невыплаты Агенту суммы 

таможенного сбора и вознаграждения в срок,  

установленный в  п.п.2.1и 2.2. Договора, Заказчик 

уплачивает ему неустойку в  размере  0,1 %  от суммы 

платежа за каждый день просрочки. 

3.2.  Агент не несет ответственности перед 

уполномоченными органами  за неправомерные действия 

(бездействия) Заказчиков. 

3.3. Заказчик понимает, соглашается и 

гарантирует, что в будущем он не будет требовать с 

Агента возврата суммы оплаченного таможенного сбора в 

бюджет, оплаченного Агентом и вознаграждения Агента, 

поскольку при аннулировании таможенной декларации 

сумма оплаченного таможенного сбора не подлежит 

возврату. 

есептеледі: «Астана-1» АЖ-да кедендік декларациялау 

және кедендік декларация шығару кезінде төленуге 

жататын кедендік алым сомасын агенттің дербес шотынан 

есептен шығару. 

 1.5. Сонымен қатар Агент міндеттенеді: 

Тапсырыс берушіге оның талабы бойынша 

тапсырманың орындалу барысы туралы барлық 

мәліметтерді хабарлау; 

Тапсырыс берушіге кедендік алымды есептен 

шығару және кедендік декларацияны шығару туралы 

хабарлау. 

Агент келесі құжаттарды ұсынады: орындалған 

жұмыстар актісі, құжаттар (оның ішінде тапсырманы 

орындауға байланысты шығыстарды растайтын 

бухгалтерлік құжаттар).  

              1.6. Тапсырыс беруші міндеттенеді: 

 қажет болған жағдайда Агентке осы Шарт 

бойынша тапсырмаларды орындау үшін сенімхат беру; 

Агентке төленген кедендік алым сомасын және 

агенттік сыйақыны, келтірілген шығындарды өтеуге; 

Агенттен осы Шартқа сәйкес ол орындағанның 

бәрін кідіріссіз қабылдауға; 

1.7. Егер осы Шарт тапсырма толық 

орындалғанға дейін тоқтатылса, онда Тапсырыс беруші 

тапсырманы орындау кезінде Агентке шеккен 

шығындарды өтеуге, сондай-ақ оған орындаған жұмысына 

сәйкес сыйақы төлеуге міндетті. Бұл ереже агент 

тапсырманы тоқтату туралы білгеннен немесе білуі керек 

болғаннан кейін оны орындауға қолданылмайды. 

1.8 Осы Шарт Агенттің ресми сайтында да 

орналастырылған және СЭҚ қатысушылары болып 

табылатын және жүктерді/тауарларды кедендік 

декларациялауды жүзеге асыратын тұлғалардың 

(Тапсырыс берушілердің) белгісіз тобына арналған. 

2. Агенттік сыйақы және есеп айырысу тәртібі 

2.1. Тапсырыс берушінің тапсырмасын 

орындағаны үшін агенттік сыйақы транзиттік 

декларацияны ресімдеу кезінде кедендік алым сомасының 

3,83% құрайды, оның шеңберінде Тапсырыс беруші 

Агентке осы Шарттың 1-тармағында көзделген әрекеттерді 

жасауды тапсырады.  

2.2. Агенттік сыйақы үшін төлем Тапсырыс 

беруші кедендік декларацияны шығару бойынша растауды 

алған күннен бастап бір күн ішінде Агенттің есеп айырысу 

шотына ақша қаражатын аудару жолымен не эквайринг 

төлеммен (картамен төлеу, QR-кодты пайдалана отырып 

онлайн-төлем)  не кассаға қолма-қол төлеммен жүргізіледі.  

2.3. Кедендік алымдарды төлеу Агенттің есеп 

айырысу шотына агенттің БСН бойынша КБК 106201-ге 

ақша қаражатын аудару не эквайринг төлеммен (картамен 

төлеу, QR-кодты пайдалана отырып онлайн-төлем), 

кассаға қолма-қол төлем арқылы кедендік декларация 

берілген сәтке дейін жүргізіледі.  

3. Тараптардың жауапкершілігі 

3.1. Агентке Шарттың 2.1 және 2.2-

тармақташасында белгіленген мерзімде кедендік алым мен 

сыйақы сомасын төлемеген жағдайда, Тапсырыс беруші 

оған мерзімі өткен әрбір күн үшін төлем сомасының 0,1% 

мөлшерінде тұрақсыздық айыбын төлейді. 

3.2.  Агент Тапсырыс берушілердің заңсыз 

әрекеттері (әрекетсіздігі) үшін уәкілетті органдардың 

алдында жауап бермейді. 

3.3. Кедендік декларация жойылған кезде 

төленген кедендік алым сомасы қайтарылмайдықтан, 

Тапсырыс беруші болашақта Агенттен Агент төлеген 

кедендік алым сомасын және Агенттің сыйақысын 

бюджетке қайтаруды талап етпейтінін түсінеді, келіседі 

және кепілдік береді. 

3.4.Осы Шарт бойынша өз міндеттемелерін 
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3.4.Другие  меры  ответственности  сторон  за  

неисполнение  своих обязательств по настоящему 

договору определяются по общим правилам ГК РК. 

4. Разрешение споров 

4.1. Споры и разногласия, которые могут  

возникнуть  при  исполнении настоящего договора, будут 

по возможности разрешаться  путем  переговоров между 

сторонами. 

4.2. Все споры, разногласия и требования, 

возникающие из настоящего договора или в связи с ним, в 

том числе связанные с его заключением, изменением, 

исполнением, нарушением, расторжением, прекращением 

и действительностью, подлежат разрешению в порядке, 

установленном действующим законодательством РК.  

Корреспонденция направляется по адресу и 

электронному адресу, указанному в настоящем договоре, 

или же фактическом месте нахождения Сторон или их 

органов.  

При изменении адреса Стороны 

заблаговременно, письменно уведомляют друг друга. В 

случае если Стороны не уведомили об изменении адреса 

места нахождения, документы направляются и считаются 

вручёнными должным образом по адресу и электронному 

адресу, указанному в настоящем договоре. 

5. Срок действия договора 

5.1. Настоящий договор вступает в  силу  с  

момента  его  подписания сторонами и действует до 

31.12.2024года. 

  5.3.  Любые   изменения   и   дополнения   к   

настоящему   договору действительны лишь при условии, 

если они совершены в письменной  форме  и подписаны 

сторонами или надлежаще уполномоченными на  то  

представителями сторон. 

Настоящий договор составлен в двух 

экземплярах на русском языке. Оба экземпляра  

идентичны  и  имеют  одинаковую  силу.  У  каждой  из  

сторон находится один экземпляр настоящего договора. 

6. Адреса и банковские реквизиты сторон 

Агент:  

  

ТОО «Best Customs 

Broker» 

БИН 131240017028  

Юр.адрес/факт.адрес: РК, 

050010, 

 г. Алматы, ул. Радлова, 65, 

офис 502 

Банковские реквизиты: 

Счет 

KZ49722S000030123377 

АО «Kaspi Bank» 

БИК: CASPKZKA 

 

 

Директор 

 

________________ Сауданбеков М.С. 

 

орындамағаны үшін тараптардың жауапкершілігінің басқа 

да шаралары ҚР АК жалпы қағидалары бойынша 

айқындалады. 

4. Дауларды шешу 

4.1. Осы Шартты орындау кезінде туындауы 

мүмкін даулар мен келіспеушіліктер мүмкіндігінше 

тараптар арасындағы келіссөздер арқылы шешілетін 

болады. 

4.2. Осы Шарттан немесе оған байланысты 

туындайтын, оның ішінде оны жасасуға, өзгертуге, 

орындауға, бұзылуға, бұзуға, тоқтатуға және 

жарамдылығына байланысты барлық даулар, 

келіспеушіліктер мен талаптар ҚР қолданыстағы 

заңнамасында белгіленген тәртіппен шешілуге тиіс.  

Хат-хабар осы Шартта көрсетілген мекенжайға 

және электрондық мекенжайға немесе Тараптардың 

немесе олардың органдарының нақты орналасқан жеріне 

жіберіледі.  

Мекенжайы өзгерген кезде Тараптар бір-бірін 

алдын ала, жазбаша хабардар етеді. Егер Тараптар 

орналасқан жерінің мекенжайының өзгергені туралы 

хабарламаған жағдайда, құжаттар осы Шартта көрсетілген 

мекенжай мен электрондық мекенжай бойынша жіберіледі 

және тиісті түрде тапсырылды деп есептеледі. 

5. Шарттың қолданылу мерзімі 

5.1. Осы Шарт Тараптар қол қойған сәттен бастап 

күшіне енеді және 31.12.2024 жылға дейін қолданылады. 

  5.3.  Осы Шартқа кез келген өзгерістер мен 

толықтырулар, егер олар жазбаша нысанда жасалған және 

тараптар немесе тараптардың тиісті уәкілеттік берілген 

өкілдері қол қойған жағдайда ғана жарамды болады. 

Осы Шарт орыс тілінде екі данада жасалды. Екі 

үлгі де бірдей және тең күшке ие.  Тараптардың 

әрқайсысында осы Шарттың бір данасы бар. 

 

 

 

6. Тараптардың мекенжайлары мен банктік 

деректемелері 

Агент:  

  

«Best Customs Broker» 

ЖШС 

БСН 131240017028  

Заң.мекенжайы/нақ. 

мекенжайы: ҚР, 050010, 

Алматы қ., Радлов к-сі, 65, 

502 кеңсе 

Банк деректемелері: 

Шот 

KZ49722S000030123377 

«Kaspi Bank» АҚ 

БСК: CASPKZKA 

 

 

Директор 

 

________________ М.С. Сауданбеков  

 

Заказчик:      Тапсырыс беруші: 


