
Агентский договор 
(ПУБЛИЧНАЯ ОФЕРТА) 

в порядке статьи 395 Гражданского Кодекса Республики Казахстан 
 
 г. Алматы  ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​ ​     "01" января  2026г. 
 

ТОО «Best Customs Broker» (Республика Казахстан), БИН 131240017028,   в лице директора 
Сауданбекова М.С., именуемое в дальнейшем "Агент" с одной стороны, и 
__________________________________________________________________________, 

(наименование организации, Ф.И.О. гражданина-предпринимателя) 
____________________________________________________________________________ 
____________________________________________________________________________ 
(БИН, ИИН, данные удостоверения личности, контакты), именуемый(ая) в дальнейшем "Заказчик", в лице 
____________________________, действующего на основании  ________________________,  с  другой  
стороны, заключили настоящий договор о нижеследующем: 

1. Предмет договора и обязанности сторон 
1.1. Заказчик поручает и  обязуется  оплатить,  а  Агент  обязуется совершить от имени и за счет  

Заказчика  действия,  связанные  с оплатой таможенных платежей и сборов при таможенном 
декларировании, в  частности таможенный сбор при оформлении транзитной декларации, которые 
выражаются в оплате таможенного сбора при оформлении транзитной декларации в уполномоченный орган 
государственных доходов. 

 В соответствии с Постановлением Правительства № 171 от 05.04.2018 года «Об утверждении 
ставок таможенных сборов, взимаемых органами государственных доходов» таможенный сбор, взимаемый 
за таможенное декларирование товаров с использованием транзитной декларации составляет – 6 МРП или 
25 950 тенге за одну транзитную декларацию на 2026 год.  

Права и обязанности по сделкам, совершенным Агентом в соответствии с настоящим договором, 
возникают непосредственно у Заказчика. 

Акцепт (принятие)  Заказчиком публичной оферты является безоговорочным,  а настоящий договор 
считается автоматически заключенным и  выражается в совершении следующих действий: набор (печатание) 
и техническая загрузка (подача) таможенной декларации Заказчика в системе ИС «Кеден». 

1.2.  Агент  действует  в   интересах  и по поручению Заказчика на  территории Республики 
Казахстан. 

Агент  обязан  исполнить  данное   ему   поручение   самостоятельно.  
1.3. Агент обязан исполнить данное ему поручение  в  соответствии  с указаниями Заказчика, 

которые должны быть правомерными, осуществимыми  и конкретными, а также соответствующими 
требованиями пункта 1.1 настоящего договора. 

Агент вправе отступить от данных ему Принципалом указаний,  если  по обстоятельствам дела это 
необходимо в интересах Принципала и Агент не мог предварительно запросить его мнение либо не получил  
своевременно  ответа на свой запрос. 

1.4. Поручение, указанное в  п.1.1  настоящего  договора,  считается выполненным Агентом и 
подлежащим оплате Заказчиком  после  фактического наступления следующих обстоятельств: списание с 
лицевого счета Агента суммы таможенного сбора, подлежащей уплате при таможенном декларированиии в 
ИС «Кеден» и выпуска  таможенной декларации. 

 1.5. Агент также обязан: 
сообщать Заказчику по его требованию все сведения о ходе исполнения поручения; 
Сообщить  Заказчику  о списании таможенного сбора и выпуске  таможенной декларации. 
Агент предоставляет  следующие   документы: акт  выполненных работ, документы (в т.ч. 

бухгалтерские, подтверждающие расходы, связанные с исполнением поручения).  
     1.6. Заказчик обязан: 
​ при необходимости выдать Агенту доверенность, для исполнения поручений по настоящему 
Договору; 

возмещать Агенту сумму уплаченного таможенного сбора и агентское вознаграждение, понесенные 
издержки; 

без промедления принять от Агента все исполненное им в  соответствии с настоящим договором; 
1.7. Если настоящий договор будет прекращен до того,  как  поручение исполнено полностью, то 

Заказчик обязан возместить Агенту понесенные при исполнении   поручения  издержки,  а  также  уплатить  
ему  вознаграждение соразмерно выполненной им работе. Это правило не применяется к исполнению 
Агентом поручения после того, как  он  узнал  или  должен  был  узнать  о прекращении поручения. 

1.8 Настоящий Договор размещен  также на официальном сайте Агента и предназначен 
неопределенному кругу лиц (Заказчиков), являющимися участниками ВЭД и совершающим таможенное 
декларирование грузов/товаров. 

2. Агентское вознаграждение и порядок расчетов 
2.1. Агентское вознаграждение  за  исполнение  поручения  Заказчика составляет 1,80 % от суммы 
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таможенного сбора при оформлении  одной транзитной декларации, в рамках которого Заказчик поручает 
Агенту совершать действия, предусмотренные пунктом 1 настоящего Договора.  
2.2.Оплата за Агентское вознаграждение производится в течение одного дня со дня получения Заказчиком 
подтверждения по выпуску таможенной декларации путем, перечисления денежных средств на расчетный 
счет Агента, либо эквайринг платежом (оплата картой, онлайн-платеж с использованием QR -кода), либо 
наличным платежом в кассу.  
2.3.Оплата таможенных сборов производится до момента подачи таможенной декларации путем 
перечисления денежных средств на КБК 106201 по БИН Агента, на расчетный счет Агента, либо эквайринг 
платежом (оплата картой, онлайн-платеж с использованием QR -кода), наличным платежом в кассу.  

3. Ответственность сторон 
3.1. В случае невыплаты Агенту суммы таможенного сбора и вознаграждения в срок,  

установленный в  п.п.2.1и 2.2. Договора, Заказчик уплачивает ему неустойку в  размере  0,1 %  от суммы 
платежа за каждый день просрочки. 

3.2.  Агент не несет ответственности перед уполномоченными органами  за неправомерные действия 
(бездействия) Заказчиков. 

3.3. Заказчик понимает, соглашается и гарантирует, что в будущем он не будет требовать с Агента 
возврата суммы оплаченного таможенного сбора в бюджет, оплаченного Агентом и вознаграждения Агента, 
поскольку при аннулировании таможенной декларации сумма оплаченного таможенного сбора не подлежит 
возврату. 

3.4.Другие  меры  ответственности  сторон  за  неисполнение  своих обязательств по настоящему 
договору определяются по общим правилам ГК РК. 

4. Разрешение споров 
4.1. Споры и разногласия, которые могут  возникнуть  при  исполнении настоящего договора, будут 

по возможности разрешаться  путем  переговоров между сторонами. 
4.2. Все споры, разногласия и требования, возникающие из настоящего договора или в связи с ним, в 

том числе связанные с его заключением, изменением, исполнением, нарушением, расторжением, 
прекращением и действительностью, подлежат разрешению в порядке, установленном действующим 
законодательством РК.  

Корреспонденция направляется по адресу и электронному адресу, указанному в настоящем договоре, 
или же фактическом месте нахождения Сторон или их органов.  

При изменении адреса Стороны заблаговременно, письменно уведомляют друг друга. В случае если 
Стороны не уведомили об изменении адреса места нахождения, документы направляются и считаются 
вручёнными должным образом по адресу и электронному адресу, указанному в настоящем договоре. 

5. Срок действия договора 
5.1. Настоящий договор вступает в  силу  с  момента  его  подписания сторонами и действует до 

31.12.2024года. 
 ​ 5.3.  Любые   изменения   и   дополнения   к   настоящему   договору действительны лишь при 
условии, если они совершены в письменной  форме  и подписаны сторонами или надлежаще 
уполномоченными на  то  представителями сторон. 

Настоящий договор составлен в двух экземплярах на русском языке. Оба экземпляра  идентичны  и  
имеют  одинаковую  силу.  У  каждой  из  сторон находится один экземпляр настоящего договора. 

6. Адреса и банковские реквизиты сторон 
 

Агент: Заказчик: 
  
ТОО «Best Customs Broker» 
БИН 131240017028  
Юр.адрес/ факт.адрес: РК, 050010, 
 г. Алматы, ул. Радлова, 65, офис 502 
Банковские реквизиты: 
Счет KZ49722S000030123377 
АО «Kaspi Bank» 
БИК: CASPKZKA 
 

 

  
Директор 
 
________________ Сауданбеков М.С. 
 
 


